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*Sin inversidn inicial

*Fexibilidad y escalabilidad

sInmediatez de disponibilidad (cuestion de infraestructura)
*Online, accesible desde cualquier lugar.

*Reduccidn de infraestructura TIC en AALL

*Siempre actualizado

*Reduccion de pirateria: el precio baja

*PERO...

*Usabilidad del software
Compatibilidad
*Desintegracion de servicios
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Premio Nacional de Internet 2009

SourceForge Project
Proyecto del mes 2009
Finalista 2008 as Most Likely to Change the World
Finalista 2007 as Best Project

Finalistas WebWare 100 en 2008

Web Revelacion 2007. Yahoo! Espafia
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Eye os es un escritorio web de software libre; nos permite el
acceso a todos nuestros documentos y aplicaciones desde
cualquier lugar y desde cualquer dispositivo, a través de Internet,
de manera segura.

Software Libre: Segun la Free Software Foundation, “software libre” se refiere a la libertad de los usuarios para ejecutar,
copiar, distribuir, estudiar, cambiar y mejorar el software; de modo mas preciso, se refiere a cuatro libertades de los
usuarios del software: la libertad de usar el programa, con cualquier propésito; de estudiar el funcionamiento del
programa, y adaptarlo a las necesidades; de distribuir copias, con lo cual se puede ayudar a otros, y de mejorar el
programa y hacer puablicas las mejoras, de modo que toda la comunidad se beneficie (para la segunda y ultima libertad

mencionadas, el acceso al cédigo fuente es un requisito imprescindible).



Nuestra tecnol Oala T

Cloud Computing w3

Licencia Software Libre
Suite Ofimatica 'y PIM M o
Interfaz Escritorio Virtual = .'l-; -
Maxima Usabilidad

Cloud Computing: La computacion en nube, del inglés cloud computing, es un paradigma que permite ofrecer
servicios de computacién a través de Internet. La nube es una metafora de Internet. Nos referimos a nubes privadas
cuando se aplica en entornos cerrados de usuarios.

Ofimatica: Se llama ofimatica al equipamiento hardware y software usado para idear y crear, coleccionar, almacenar,
manipular y transmitir digitalmente la informacion necesaria en una oficina para realizar tareas y lograr objetivos
basicos. Las actividades basicas de un sistema ofimatico comprenden el almacenamiento de datos en bruto, la

transferencia elec- trénica de los mismos y la gestion de informacidn electrénica relativa al negocio.

PIM: Es un gestor de informacion personal open source que utiliza una base de datos para almacenar la informacion:
calendario, contactos, correo, mensajeria

Interfaz Escritorio Virtual: El usuario trabaja ejecutando su nevagdor web sobre un escritorio similar al de los sistemas
operativos locales, con ventanas multi-tareas.

Usabilidad: Se refiere a la claridad y la elegancia con que se disefia la interaccién con un programa de ordenador o un
sitio web. La interfaz escritorio virtual de eyeos ofrece la mejor de las opciones para la interaccion entre usuario y sus
aplicaciones en la nube.
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Rapida Implementacion

Durante la recesion econémica, el valor del tiempo se convierte en algo critico. Las compafiias rechazan proyectos que no tienen un
retorno de la inversion en cuestién de semanas. Con eyeos se acelera este tiempo ya que optimiza todas las etapas del ciclo de vida
del desarrollo de aplicaciones. Esto permite que los desarrolladores se puedan poner a trabajar casi inmediatamente sobre el
proyecto.

Reduccion TCO

Una administracion del sistema mas sencilla y centralizada, una unificacion del hardware existente que trabaja con total
compatibilidad sobre la misma plataforma y un ahorro en licen- cias implican una reduccion radical de los costes de explotaciéon de
nuestra solucién, unos costes que, de ser demasiado elevados, pueden hipotecar a las administraciones locales y el desarrollo de
nuevas actividades.

Integracion

eyeos hace la integracion mas rapida, facil y menos arriesgada que antes. Esto significa que es mas facil integrar y ampliar los
entornos heredados y tener conjuntos de herramientas para otros servicios que la administracion local tenga o quiera tener en la
nube.

Escalabilidad

La tecnologia que utilizamos permite extender el margen de operaciones sin perder calidad, manejar el crecimiento continuo de
trabajo de manera fluida y estar preparados para hacerse mas grande sin perder calidad en los servicios ofrecidos. IBM afirma en su
RedPaper-4596 de 2009 que eyeos tiene una excelente escalabilidad en sus sistema de servidores especial- mente disefiados para
dar servicios en Cloud Computing.

Movilidad

Permitimos que la plataforma sea usada desde diferentes puntos de acceso y diferentes tipo de terminales maoviles. La ubicuidad del
usuario es el reto que eye o0s hace posible.
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e.GOVE

Es una plataforma tecnoldgica personalizable, especialmente disefiada
para que las corporaciones locales, sea cual sea su dimension, puedan
dar respuesta a los requisitos que la ley 11/2007 exige para dar acceso
eletrénico a los servicios publicos.



Que nos pi den?

REQUISITOS LEGALES LEY 11/2007 m

Control del cumplimento de la LOPD

Accesibilidad universal a la plataforma para usuarios con discapacidades
Interoperabilidad entre plataformas de las administraciones

Seguridad de la informaciéon garantizada. Cédigo Abierto auditable
Certificacion digital de personas y acciones

Neutralidad tecnologica garantizada: compatibilidad universal con
navegadores, sistemas operativos y suites de ofimatica
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Acceso telematico

Sede electrénica

Te OfrecemOS T e T

€.GOVE

Movilidad

Carpeta Ciudadana

Tramites

Cita previa

Padrén

Reservas de instalaciones
Incidencias

Gestion multas

Peticiones por formulario
personalizado

Ley 11/2007

Informacion corporativa
Gestion CMS: actualizaciones y
veracidad

Accesible via ordenador y movil
Acceso Carpeta Ciudadana
Publicacion boletines oficiales
Publicacion Tablero Anuncios o
Edictos

Teletrabajo

Acceso a documentos
Aplicaciones ofimatica, PIM
Gestion de expedientes
Independencia ordenador y

Sistema Operativo
Accesible via tf. movil
Comunicacion

Acceso gestionado por perfiles de
usuario y ubicacion
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Te Ofre CEeMOS i

SERVICIO % Pro

Hospedaje externo/interno
Acceso certificado DNI, CatCERT, aNcert, ...

Certificacion digital de acciones / firma electronica

Acceso documentos en escritorio virtual

Conexion carpetas web X
Conexion unidades de red compartida

Aplicaciones ofimatica

Aplicaciones PIM (Gestion Informacion Personal)

Integracion tramites digitales

Integracion y virtualitzacion de soluciones X
Espacio participacion ciudadana y encuestas

Gestor de recursos, peticiones de servicios y incidencias X

Gestor de actividades y eventos X
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Te Ofre CEeMOS i

Gestor de expedientes/proyectos
Aplicacion de reserva de salas
Cita previa

Gestor de Contenidos Web
Acceso via teléfono movil

Mensajeria instantanea / chat

X X X X X X X

Servicios audio y video conferencia

Plantilla etiquetas mailings

Gestor e-mailings

Integracion de bases de datos

Creador de tramits mediante formularios autoeditables

Personalitzacion y desarrollo de tramites

X X X X

Documentacion y especificaciones técnicas
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Cita Previa

Demanar una cita

<< Novembre 2009 >>
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Data
04/11/2009 a les 11:30

Nom complet NIF

Daniel Gil Vila 00000000Q
Mobil Teléfon
123456789 (no introduit)
Email

(no introduit)

Nom del técnic Lloc

John Doe Lloc de prova
Tema

Sistemes Informacio - Desenvolupament

Motiu
(no introduit)

Observacions
(no introduit)

‘Endarrera| ||mprimeix| | Cancel-la | | Finalitza ‘
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<< Movembre 2008 >3
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9 10111213 1415
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4 surt

Filtre
Desde: 1 || Novembre »| 2008x|  Fine:

Cites amb estat:

{1 | Desembre || 20087]  vists: | Mormal

™ Confirmades ™ Cancel lades ™ Pendents

Subtemes:
¥ Desenvalupament  # Internet

Nom i cognems
GCerard Mufioz Martinez
Daniel Gil Vila
Daniel Gil Vila
Daniel Gl Wila
Daniel Gil Vila
Daniel Gil Vila
Daniel il Vila
Daniel Gil Vila
Daniel Gil Vila
Daniel Gil Vila

Tema i subtema

Sistemes Infarmacio - Desenvalupament
Sisternes Informacio - Desenvolupament
Sistemes Informacio - Desenvolupament
Sistemes Informacio - Internet

Sisteres Informacio - Desenvolupament
sisternes Informacio - Desenvolupament
sistemes Informacio - Internet

Sisternes Informacio - Desenvolupament:

Data

@1/11/2009
03/117200%
0471172049
0471172009
0471172009
0471172009
0571172009
071172009
08/11/2009
08/11/2009

Des de
03:45
1315
0830
0315
0915
12:00
0815
12:00
09:45
10:15

Fins

10:15
13:45
09:00
09:45
05:45
12:30
08:45
12:30
10015
10:45

Estat Confirmar

@ Cancellades I perndert—|
@ Cancellades ———
@ Cancel-lades L Cancelar |
@ confirmades

Pendent

@ pendents
® pendents
@ confirmades
@ Canceliades
@ confirmades
@ pengents



SR

Gestor de reCurSOS i,

Gestié d'incidéncies

L @&

mw | [x

Enviades a la safata
n copia a la safata

Nova Visualitza  Histdric  Imprimeix Actualitza Elimina

Veure incidéncies Registre Assignadaa g ogs Urgéncia  Titol  Estat
=
£ Asslgnades a mi €10000/2009 17/10/2009

Nova incidéncia

Generalitat de Catalunya
Departament de Governacié

| Administracions Publiques
Secretaria d’Accié Ciutadana

Dades de la incidéncia

Destinataris ©

Area de Gestit de Contractes de Programes
Servei de Suport Técnic i Informacio
Gabinet de Coordinacié i Difusia

Veure full

Activitats i recursos

3 @ 3 = Generalitat de Catalunya Equipament cc 1000
Veuslitza  Hstidc  Esbors  Imprimeix Departament de Governaci6 Nom eye0s
i/ Admlmsllrac’lons Pubhquef; Municipi Olesa
L Fesdf ceccions Registi ia d’Accid Ciut Comarca Baix Liobregat
Assumpte Retornats als responsables FAL00 Vegueria Barcelona
10004 Data d'entrada 23/09/2009 17:12
= FALOOS ] FAL000/2009/00044
Titol Derivats als gestors. Registre
3 Denegats i tancats .
[ Aprovats | tancats GESTIO D'ACTIVITATS I RECURSOS
FALO0Q | partida destinacié rama
Descripcié 00043 Prog )
FALO + Programacid propia __| Activitats generals _|Arrela't __ Aula informatica
i:z‘::z _ Funcionament centres + Dones avui _ Joves en accid ! Jugar i llegir
/00033 | Suport entitats 0
FAO13
00034
FAQ13
/00931 | Tipus dactivitat | Conferéncia .
FAL0DS
10002 o
FALOO _Ob;:ctms i descripcid
100024
FALOO!
10002
FALOO
0001
FALOOI
10001
FALOO!
100014
Dades de I'activitat
Data de I'activitat Dijous 24/09/2009
Hora d'inici 10:10
Assistents 10
Col-lectiu(s) 10 =
Desar els canvis

»




SR

Gestor expe dienteSummmmmmmmmmmmmmm

Gestor d'expedients (=)
¥ P H SR e =2
Nou expedient Nova anotacié Desar Edita Elimina Cercar Imprimir Configuracio
Client | client2 Expedient adm. 01010101 Estat Encurs '~
Administracié | Administracié 1 Expedient intern ~ Data desde 04/11/2009
Tema | Informe juridic -
Comentaris Important  [para || Text |[usuari  [[a
Nou expedient Nova anotacid Desar Edita Elimina Cercar Imprimir Configuracié
“| Actes diinspeccié Caract. aprofi* Data Hora Tipus d'anotacié _| Temps €/h Quantitat
C t; | Informe v 2 : [
Tipus suministr. 00:00:00 Of
. Text S
Cabal autoritz. Aiioe @ @
Sist. captacid
Agiiifer Dietes 0€
Data ressolucié ACA Peatges 0€
Aparcament 0€
Allotjament o€
| Adjuntar Desplagament o€
uantitat total Des; S Te —
Q | pesel ‘ | | Actes d 0 Kmx 0 €km= 0 ¢ Despeses
Data limit Avis |
———— Tipus sul g g Other o€l o
Cabal aul [.<< Novembre >> << Novembre >>
Sist. cap 1 1 Quantitat total
Aqifer 23@s56 78 2305678
Data res: 9 101112131415 9 101112131415 ¥
16 17 18 19 20 21 22 16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29 2324 25 26 27 28 29
30 30
Dia Hora Dia Hora
: | Cancellar | | Acceptar | —
= Ny L) OJ




Movilidad

T

il Carrier =

88 Home / Desktop / eyeos

12 Calendar

> 4 l Contacts

&‘j News Reader

§ ( Files

Logout

3-13 CA Tient Qu'a Nous.mp3
About.eyedoc
da duvam ili vucem.avi

usermanual.pdf

# Upload a file:

( upload )

#8 Create a directory
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S| DUSCas nueyvas Soluciones,
cambia tu mirada.

CopmuiniidadddranseRreee an 1l paisess
5A0.000 deseargas seureeferge:erg
500-706pdesorr AL3rgas al dia

420.000 usuaries registrades en eyess:infe
15.0DP0R s TeR /55 IRsforas eyees

3308c3eAdatRs eyees




Para mas informacion

www.eyeos.com / sales@eyeos.com
Pl. Universidad 5, 4° 32
Barcelona

+34 93 181 30 39



